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Soluciones Actividades

Tema 1

Vamos a crear dos tablas, una con los datos de los clientes y la
otra con los datos de las ventas del bar-cafeterfa.

Tabla Cliente | Tabla tVenta
idCliente idVenta

DNI franja horaria
nombre fecha
direccion estado
teléfono tique medio
correo electrénico observaciones
fipo de cliente

observaciones
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Actividad 2

La solucién al ejercicio se detalla en los siguientes pantallazos
de Excel, con detalle de cada uno de los pasos:

Archivo  Inicio Insertar Disposicion de pagina Férmulas Datos Revisar \Y

Calibri = ®- | 2 ajustart
Is- € 5= ECombini

[ Fuente Alineacion

fe H =D6*E6

c | o

|
|
| CAFETERIATONY'S
|
|

|Concepto Unidad Cantidad Euros

|Zumodenaranja | 1,2 2,4|
|Café expresso 1,7 3,4
Tostada | ) 1,6 1,6
|Racion de churros 1,5 1,5
| IMPORTE 8,9
| ] 10% IVA 0,89
| TOTAL FACT 9,79

Archivo  Inicio Insertar Disposicion de pagina Férmulas Datos Revisar \

I v ‘
Calibri LA - | BAjustart

N I S~ EE‘Combini

[F] Fuente Alineacion

% H =SUMA(F6:F9)

CAFETERIATONY'S

Concepto Unidad Cantidad

Zumo de naranja 1,2 2,4
Café expresso 1,7 3,4
Tostada | 1,6 1,6
Racién de churros 1,5 1,5

IMPORTE 8,9]

| 10% IVA 0,89
TOTAL FACT 9,79
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Archivo  Inicio Insertar Disposicién de pagina Férmulas Datos Revisar

Calibri = ®- B ajustart
I _S_" == 5= [ Combin

[ Fuente Alineacion

Se |( =F10*10/1d0

c | b

 CAFETERIATONY'S

Concepto Unidad  Cantidad

Zumo de naranja 1,2

Café expresso 1,7

Tostada 1,6

Racién de churros 1,5
IMPORTE
10% IVA
TOTAL FACT

Archivo  Inicio Insertar Disposicion de pégina Férmulas Datos Revisar  V
|calibri co A A = ab, Ajustar te
N I S~ O~ A < €= 3= ECombinz

I Fuente [ Alineacién

=SUMA(F10:F11)

|

CAFETERIATONY'S

Concepto Unidad Cantidad Euros
Zumo de naranja 1,2 2,4
Café expresso 1,7 3,4
Tostada 1,6 1,6
Racién de churros 1,5 1,5
IMPORTE 8,9
10% IVA 5 0,89
TOTAL FACT 9,79
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La solucién al ejercicio se detalla en los siguientes pantallazos
de la hoja de célculo Excel, donde puede observarse la barra
de férmulas con el detalle de los célculos mas destacados.

Archivo  Inicio Insertar Disposicién de pagina Férmulas Datos Revisar  Vista Ayuda £ ;Qué desea hacer?
(1 X Cortar

‘)\"91' 1 Copi - o o «0 00
s © o AN i - @ % xe
> < Copiarformato NI s- A ombinar y centrar @ - % 9 98

Calibri P 2D Ajustar texto General ~|

cor
Portapapeles o Fuente o Alineacién ] Némero o

fe || =C5*Ds

| C

CATEGORIA NUMERO | SALARIO | CANTIDAD |S.SOCIAL EMPRESA MES
Jefe de cocina 30.000 30000 10200 2871,42857|
Cocinero 24.000] 48000 16320 2297,14286
Ayudante 14.000 42000 14280 1340
Jefe de sala/barra 28.000| 28000 9520 2680
Camarero 20.000 60000, 20400, 1914,28571
Ayudante 14.000 19040 1340
Limpiador 12.600 4284 1206

Totales| 15| 142600 94044 13648,8571

salario bruto anual x 14 pagas
S. Social a cargo empresa 34%

Archivo  Inicio Insertar Disposicién de pagina Férmulas Datos Revisar  Vista Ayuda £ ;Qué desea hacer?
X Cortar = ol == © b A

0 cabr i e | = 9 | Bajusortens N

pegar L Copiar -

S S omiamao | N T S B A B Combiary contr - | @B+ % o |8

Portapapeles ] Fuente ) Alineacién ] Ndmero )
|| x £ \ =E5%34/100

| € |

CATEGORIA NUMERO CANTIDAD | S. SOCIAL EMPRESA MES
Jefe de cocina 30000 10200 2871,42857|
Cocinero 48000 16320 2297,14286|
Ayudante X 42000 14280 1340
Jefe de sala/barra 28000 9520 2680
[Camarero 60000 20400 1914,28571
Ayudante 56000 19040, 1340,
Limpiador 12600 4284 1206

Totales| 15| 276600 94044 13648,8571|

Salario bruto anual x 14 pagas
S. Social a cargo empresa 34%
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Insertar Disposicién de pagina Férmulas Datos Revisar  Vista Ayuda £ ;Qué desea hacer?
[j'\] X Cortar
R [ Copiar -
-~ <& Copiar formato

Calibri A A | = - B Ajustar texto General

Is-|@B-|e-A- B Combinary centrar ~ | B~ % 000
Portapapeles ] Fuente & Alineacién I Nimero
fe || =G7/14/3

C

CATEGORIA NUMERO | SALARIO | CANTIDAD |S.SOCIAL EMPRESA MES
Jefe de cocina 30.000 30000 10200 2871,42857
Cocinero 24.000 48000 16320 2297,14286
[Ayudante 14.000 42000 14280 1340
Jefe de sala/barra 28.000 28000 9520 2680
Camarero 20.000 60000 20400 1914,28571]
Ayudante 56000 19040 1340
Limpiador . 12600 4284 1206

Totales| 15| 276600 94044 13648,8571

Salario bruto anual x 14 pagas
S. Social a cargo empresa 34%
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Tema 2

Para obtener la informacién que necesitamos, utilizaremos
Google e introduciremos el texto “gros mercat”, damos
“Enter” y nos aparece una pantalla con los accesos a la
informacién que buscamos.

Google gros mercat 4 Q

Todo Maps Imagenes Noticias i a i6 Herramien

Aproximadamente 318.000 resultados (0,42 segundos)

GMcash | Tu Cash&Carry de confianza | GMcash
https:/mww.grosmercat.esihome v

al Cliente (SAC). 900 300 097. © GM Food 2018. GM Food iberica Pol. Ind.Emporda Internacional. C/
Germans Miquel s/n | 17469 Vilamalla (Girona) ...

Gros mercat Promociones
Este sitio web utiliza cookies, tanto Conoce las ofertas y promociones del
propias como de terceros, servicio de distribucion de tu ..

GMcash Madrid - Villaverde Folletos de Ofertas Gros Mercat
GMcash Madrid - Villaverde. Folletos de Ofertas Gros Mercat.
Direccién: AVDA. LABORAL,1 ... Inicio > Folletos de Ofertas ...

Centros Gros Mercat GM CASH ALCALA
Gros Mercat estd presente en todas GM CASH ALCALA. Direccion: POL.
las comunidades de .. IND. LAS MATILLAS .

Mas resultados de grosmercat.es »

LOS ANGELES
?m

P S
O
N

i VILLAVERDE
- ?
Map data ©2019 Google, Inst. Geogr. Nacional
Horario ~
A Puntocash © &

Calle Puerto Morcuera - 913 41 00 27
Cerrado - Abre a las 8:00 los vie. SITIOWEB  COMO LLEGAR

GMcash © &

Av. Laboral, 1-917 96 92 74
Cierra pronto - 20:00 SITIOWEB ~ COMO LLEGAR
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Actividad 2

Para obtener la informacién que necesitamos, utilizaremos
Google a través del icono. Introducimos el texto “chocolate
para reposterfa” y nos aparecen varias opciones en un cuadro
de didlogo. Clicamos en “chocolate para reposteria marcas”
y nos aparece una pantalla con los accesos a la informacién
que buscamos.

Google chocolate para reposteria marcas. 4 Q

Todo  imigenes  Shopping  Nolicias  Videos  Més  Configuacion  Herramientas
Aproximadamente 718,000 resuhtados (0,39 segundos)

Imagenes de chocolate para reposteria marcas Ver chocolate parar... Patrocinados

CasaLuker - Cacao en Polvo Natural 22-
- 24% No Alcalinizado 1kg
1999 ¢
- e s

3=t Envio gratuito
> Mids imégenes de chocolate para reposteria marcas Denunciar imagenss De Google

Chocolates para reposteria - Nestlé Postres
hitps:/vww.nestlepostres.esichocolates v

La gama de chocol: reposteria de Nestié ideal para fundir o preparar todo tpo
e coberturas y postres. Incluso, para senvirlo a la taza.

Descubre cuales son los chocolates que debes usar para reposteria

Paral t i provaca gran salisfaccion, ademés
de poder elaborar un sinfin de estos, el resultado final

Descubre cudles son los chocolates que debes usar para reposteria
ocolates. i v
17 mar. 2018 - Los alimentos bésicos para una buena alimentacion. Video de Excélsior. Para los
Ia ropostoria,proparar postrcs do chocolato

Chocolates - Otros ingredientes - Ingredientes - Reposteria

nocolates himl +
Maria Lunarillos es una tienda online de utensilios de reposteria, fondant, moldes, cortadores de
Chocolate posires banco, especlal para fund - Toras

Cobertura de chocolate - Clubdelchocolate
ips: bertura-de-chocolale-fa-calidad-skimportah... v
buena calidad. .. grasas) para

be porg
conseguir la fluidez y viscosidad necesarias en Reposteria,

Actividad 3

Para enviar ofertas y/o novedades para el préximo fin de
semana en formato mailing podemos obtener la informacién
que necesitamos a través de Google, introduciendo el texto
“coémo hacer mailing”. Nos aparecerd una pantalla con los
accesos a la informacién que buscamos. En ella aparecen
diversas opciones con plantillas y aplicaciones gratuitas o no
para realizar el mailing més adecuado para nuestro negocio.
Es suficiente con clicar en alguna de ellas y seguir las instruc-
ciones para realizarlo.
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GOC\gle c6mo hacer mailing 4 Q

Todo Videos Imagenes Noticias Shopping Mas Configuracion Herramientas
Aproximadamente 8 230.000 resultados (0,51 segundos)

Envio de mailing masivo | Crea tus campanas facilmente
www.acumbamail.com/mailing/masivo v

Prueba Acumbamail y realiza envios masivos de correo de manera sencilla y al mejor precio. El
Software mas sencillo de usar. Registrate y Prubalo. 2000 envios/mes gratis. Servidores en Espaiia.
Registrate gratis - Tarifas

Plantillas de email | Crea tu mejor mailing | BenchmarkEmail.com
www.benchmarkemail.com/ v

Ideas, plantillas y ayuda para crear tu mejor mailing imiento E Informes izaciones Pro
Prueba Gratuita. Tipos: Plantillas Disefiadas, Emails Transaccionales, Gestion de Contactos,
Formularios de Registro, Reportes en Tiempo Real, Soporte al Cliente, Plantillas Responsives.
Seguimiento E Informes - Apps E Integraciones - Haga Crecer Su Audiencia - Automatizaciones Pro

Como Hacer un Mailing Efectivo | Super Facil con SendBlaster.
www.sendblaster.es/Como-Hacer/Mailing ~

Discubre la manera mas Fécil para Hacer su Mailing: Baje ahora SendBlaster! +250 Plantillas
Incluidas. TrackReports Integrado. +100.000 Clientes. Integrado con Analytics. Envios Programables.
Control de Links Intemnos. Caracteristicas: Marketing Por Email Fécil, Redactar Emails Efectivos.
Videos Tutorial Gratuidos - Gestién Emails Rechazados - Agregue Archivos Adjuntos - Importar Listas

Envia tu mailing gratis | Hasta 75000 emails/mes gratis | mailrelay.com
promo.mailrelay.com/ v
6 veces mds emails gratis que el principal competidor

¢Coémo hacer un mailing? [Guia] - Blog Mailrelay
https://blog. mailrelay.com/es/2017/01/17/como-hacer-mailing v
17 ene. 2017 - Antes de hablar sobre cémo hacer un mailing, tenemos que ver una diferencia
capital: Email marketing vs email masivo. Vamos a comenzar .
¢Como empezara ... - - ;Como hacer una .. - - {C6mo vamos a captar ...

Como hacer mailing: las 9 claves para escribir un asunto de impacto ...
https:/ivww.websa100. -hac iling-el to/ v

16 oct. 2017 - Lo mas dificil del email marketing es, precisamente, que abran tu email. jTe desvelamos
«como hacer mailing de forma correcta y efectival

Actividad 4

Para confeccionar una pagina web del bar-cafeterfa con la doble
finalidad de comercializar los servicios y hacer visible nuestro
establecimiento en la red, podemos obtener la informacién que
necesitamos a través de Bing o Google, introduciendo el texto
“wix.com”, que es una de las aplicaciones existentes en la red
para crear y disefar nuestro propio sitio web de forma gratuita.
También podemos hacerlo a través de 1&1, en este caso
con coste. Nos aparece en primer lugar una plantilla donde
ir eligiendo color, fondo, foto, usuario, contrasefa y correo
electrénico. Posteriormente se puede incorporar el contacto
para registrarse, asi como textos diversos apropiados para
nuestro negocio hasta conseguir la web que nos resulte mds
efectiva para convencer a nuestros potenciales clientes.
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La ferta expia en: 27459

Bar-cafeteria Casa Robles

Comparti esta
pégina

FreR.

O Compar en Tuiter

Tusitio web es
gratuito.

Vamos a utiizar este
espacio para un
pequefio anuncio de
SimpleSite. Asi tu
sitio web puede
sequir siendo
completamente
gratito.

hps

b A SRR SONTENS
s
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Soluciones Test de Repaso

Otras tecnologias que contribuyan a aumentar la
prestacion de servicios, la experiencia del cliente,
asi como potenciar el marketing personalizado y de
proximidad

Disponen de un completo control del ciclo de vida
del producto, desde que se pide en barra o sala
hasta que se cobra con pantallas que permiten el
seguimiento y el paso del producto de un estado a
otro

Un sistema de control de presencia por cédigo,
tarjeta o huella, conectado al ordenador central del
bar-cafeteria

Solucién integrada de la gestién alojada en la nube
(aprovisionamiento, personal, clientes y contabilidad)
y soporte técnico 24 h

Una base de datos relacional es la opcion perfecta
para la gestién

Las tablas de una base de datos se pueden ver desde
dos vistas distintas: Vista Diseno y Vista Hoja de
Datos

La consulta es una solicitud de informacién a la base
de datos que sirve para agregar, cancelar o modificar
datos

Ndmeros, textos y formulas
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=SUMA (B13:B37)
=D18*15/100

Internet llegd a Espafa gracias a la investigacion y la
ciencia

Si, su presencia es muy mayoritaria

Disponer de una clave de acceso, cambiarla
con frecuencia, cumplir las siete reglas para que
la contrasefa sea segura y disponer de un buen
programa antivirus

Situando el cursor sobre el icono del navegador
elegido y haciendo clic con el botén izquierdo del
raton

<com>
4

El correo electrénico permite enviar textos, gréficos,
asi como adjuntar archivos de audio y video

Son portales cuyos contenidos se refieren a temas
concretos; por ejemplo, Makro para gestionar las
compras del canal HORECA

Una poderosa herramienta de comunicacién para
vender servicios y comunicarse con los potenciales
clientes del establecimiento

Eleccion del modelo de negocio, eleccién vy registro
del dominio y diseio de la pagina de inicio
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