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Tema 5
Gestión 

integral de la 
formación

INTRODUCCIÓN
La formación profesional para el empleo ha expe-
rimentado durante los últimos años cambios de 
enfoque derivados de la visión de la formación como 
algo común a todos los trabajadores, tanto empleados 
como desempleados, y del derecho de todos ellos a be-
neficiarse de las iniciativas que las Administraciones 
competentes establecen en España. En el entorno em-
presarial, el conocimiento se ha convertido en un 
factor de producción que incide directamente en la 
competitividad y en la capacidad de innovación.

Desde la detección de necesidades formativas, pa-
sando por la impartición como núcleo del proceso 
formativo y concluyendo con la evaluación y certifica-
ción de la formación recibida, las empresas deberían 
apostar por un modelo de gestión integral del plan de 
formación donde, además de prestar especial aten-
ción a los detalles de las distintas fases del proceso de 

`` Concepto y cálculo del crédito de 
formación

`` Otros requisitos: cofinanciación 
privada, colectivos prioritarios, 
coste máximo bonificable

`` Comunicaciones
`` Práctica de la bonificación
`` Aplicación práctica

OBJETIVOS:
 · Calcular el crédito asignado para 

formación atendiendo a la plantilla 
de trabajadores y a la cuota por 
formación profesional ingresada 
en el ejercicio anterior.

 · Definir los elementos que 
conforman la gestión y 
justificación económica de la 
iniciativa de financiación de 
formación programada por las 
empresas.

 · Calcular los porcentajes exigidos 
de cofinanciación privada y de 
trabajadores pertenecientes a 
colectivos prioritarios. 

 · Controlar el movimiento del 
crédito de formación asignado en 
un ejercicio económico.

 · Conocer las opciones que tiene 
las empresas ante un resultado no 
conforme en la fase de conciliación 
de crédito.

 · Identificar las causas que 
ocasionan la diferencia entre lo 
notificado y lo justificado.

 · Ser capaces de presentar 
alegaciones, según causa.
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gestión, se logre conjugar las variables relacionadas 
con el desarrollo del capital humano que vienen defi-
nidas por las iniciativas de financiación de las que se 
pueden beneficiar. 

Por un lado, es importante atender al input derivado 
de la propia organización. Esto es, las necesidades for-
mativas específicas de las organizaciones, a su política 
de desarrollo de recursos humanos y a los distintos 
programas formativos que lo integran. Por otro lado, 
es preciso tener presente los recursos económicos a 
los que la empresa puede optar para sufragar los cos-
tes derivados de la ejecución del plan de formación. 
Una de estas iniciativas de financiación es la forma-
ción programada por las empresas.

En este contexto, la empresa tiene que actuar te-
niendo en cuenta los requisitos y especificaciones de 
la norma, para optimizar el sistema de financiación 
y sufragar los gastos de todo o parte del plan de for-
mación. 

La empresa puede establecer diferentes estrategias 
para elaborar el plan anual de formación. Una buena 
planificación y organización son claves para reducir 
al mínimo el riesgo de devolución de la bonificación 
practicada. Dichas estrategias se manifiestan en dos 
escenarios de diseño:

1) Diseño del plan conforme a las necesidades forma-
tivas diagnosticadas.

- Estudio inicial de las acciones formativas que 
integrarán el plan distinguiendo entre moda-
lidad, tipo y nivel de formación, destinatarios, 
entre otra información recogida en el estudio de 
detección de necesidades formativas previo y/o 
en la política de desarrollo de recursos huma-
nos.

- Validación de proveedores de formación, así 
como el coste designado para cada uno de ellos.

“Es un sistema de ahorro. Para ben-
eficiarse de la ayuda hay que se-
guir las reglas establecidas” (Laura 
Castro, Blog Prevenidos).

SABÍAS QUE
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- Establecimiento de un borrador de cronograma/planificación de actuación que garantice 

la correcta ejecución posterior del plan de formación.

2) Diseño de la viabilidad del plan de formación bonificada.

- Establecimiento de los requisitos previos de acceso y determinación de las variables que 
el plan de formación bonificada en su conjunto debe cumplir.

- Elección de las acciones formativas en función del colectivo al que van dirigidas, la materia 
de impartición, la modalidad, etc. 

- Establecimiento de la duración y modalidad de impartición conforme a los colectivos 
destinatarios y atendiendo a los máximos (por trabajador y día) y mínimos (por acciones 
formativas) que marca la legislación.

- Determinación del grado de cumplimiento de otros requisitos: porcentaje de colectivos 
prioritarios, porcentaje de cofinanciación privada, etc.

- Diseño del plan conforme a las especificaciones de la normativa y al 100% del crédito para 
formación asignado en el ejercicio económico vigente.

1. CONCEPTO Y CÁLCULO DEL CRÉDITO DE FORMACIÓN
Las empresas disponen de un crédito para la formación de sus trabajadores que pueden hacer 
efectivo mediante la aplicación de bonificaciones en las cuotas de formación profesional a la 
Seguridad Social una vez efectuada la comunicación de la finalización de la formación, conclu-
yendo el plazo para aplicar estas bonificaciones el último día hábil para poder presentar el boletín 
de cotización correspondiente al mes de diciembre de cada ejercicio. Dicho crédito actúa como 
límite de las bonificaciones que podrán aplicarse las empresas en sus boletines de cotización. 

La cuantía del crédito para la formación se fija teniendo en cuenta el importe ingresado por las 
empresas en concepto de cuota de formación profesional en el ejercicio anterior mediante la apli-
cación a dicho importe de un porcentaje de bonificación, que se fija en la Ley de Presupuestos 
Generales del Estado y es inversamente proporcional al tamaño de las empresas.

De acuerdo con el apartado cuarto de la disposición adicional centésima novena de la Ley 3/2017, 
de 27 de junio, de Presupuestos Generales del Estado, los porcentajes de bonificación a aplicar 
en 2017 sobre el importe ingresado por las empresas en concepto de cuotas de formación profe-
sional, en función del número de trabajadores de la empresa, son:

- Empresas de 6 a 9 trabajadores: 100 por ciento.

- De 10 a 49 trabajadores: 75 por ciento.
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- De 50 a 249 trabajadores: 60 por ciento.

- De 250 o más trabajadores: 50 por ciento.

Por su parte, las empresas de 1 a 5 trabajadores, en lugar de un porcentaje, disponen de un cré-
dito de bonificación por empresa de 420 euros.

Asimismo, podrán beneficiarse de un crédito de formación, en los términos establecidos en la 
citada normativa, las empresas que durante el año vigente abran nuevos centros de trabajo, así 
como las empresas de nueva creación, cuando incorporen a su plantilla nuevos trabajadores. En 
estos supuestos, las empresas dispondrán de un crédito de bonificaciones cuyo importe resultará 
de aplicar al número de trabajadores de nueva incorporación la cuantía de 65 euros.

Las empresas que concedan PIF a sus trabajadores dispondrán de un crédito adicional al crédito 
anual de acciones formativas que no podrá superar el 5% del crédito establecido en el presu-
puesto del SEPE para la financiación de las bonificaciones en las cotizaciones de la Seguridad 
Social por formación profesional para el empleo.

1.1 Cálculo del crédito de formación asignado a acciones 
formativas
Una empresa puede conocer su crédito de formación de dos formas:

1) A través de la aplicación telemática de FUNDAE, en la pestaña “Crédito” se informa de los 
siguientes datos: 
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- Plantilla media. Muestra el dato de la plantilla media del ejercicio anterior validado por la 

Tesorería General de la Seguridad Social.

- Cuota formación profesional. Es la cuantía ingresada por la empresa en concepto de for-
mación profesional. La aplicación informa que es la cuota media estimada de la empresa 
y que está validada por la Tesorería General de la Seguridad Social.

- Porcentaje bonificación. Muestra el porcentaje de bonificación que se establece en la Ley 
de Presupuestos Generales del Estado en función del tamaño de las empresas.

- Crédito asignado. Muestra el crédito para formación del que disponen las empresas que 
cotizan por la contingencia de formación profesional.

- Crédito dispuesto acciones formativas. Muestra el crédito para formación que las empresas 
han dispuesto en acciones y que se ha calculado a partir de la comunicación de grupos 
finalizados.

- Crédito dispuesto PIF. Muestra el crédito para formación que las empresas han dispuesto 
en PIF y que se ha calculado a partir de la comunicación de inicio de los PIF.

- Crédito dispuesto adicional (PIF). Muestra el crédito para PIF del que disponen las empre-
sas que cotizan por la contingencia de formación profesional, la asignación se realizará 
a medida que las empresas comuniquen los permisos y hasta tanto no se supere, en su 
conjunto, el límite de la disponibilidad presupuestaria.

- Crédito disponible. Muestra el crédito para la formación que las empresas tienen pendiente 
de disponer.

- Periodo para disponer del crédito. Muestra el periodo que tienen las empresas para desa-
rrollar los cursos con cargo al crédito para formación. Así, el importe del crédito vendrá 
determinado anualmente.
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2) Si los datos no estuvieran validados por la TGSS, la empresa podrá calcular el crédito utili-
zando el simulador de crédito de FUNDAE (www.fundae.es)

Fuente: FUNDAE (Guía para gestionar tu formación, 2015)

- La recaudación de cuotas de la Seguridad Social por las que las personas cotizan se realiza 
de forma conjunta por tres conceptos: desempleo, fondo de garantía salarial (FOGASA) y for-
mación profesional. 

 El porcentaje de formación profesional corresponde al 0,7% (un 0,60% lo aporta la empresa 
y un 0,10% el empleado).

- Para calcular el crédito correspondiente a 2017, hay que consultar los recibos de liquidación 
de cotizaciones desde diciembre de 2015 hasta noviembre de 2016.
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A. Crédito de formación para 
empresas de nueva creación y 
apertura de centros de trabajo

Además, podrán beneficiarse de un crédito de for-
mación las empresas que abran nuevos centros de 
trabajo, así como las empresas de nueva creación, 
cuando incorporen a su plantilla nuevos trabajadores.

- Se considera empresa de nueva creación si se crea 
en el año en curso o en el anterior. El crédito resul-
tará de multiplicar el número de trabajadores 
incorporados a la empresa (primer boletín de coti-
zación a la Seguridad Social) por la bonificación 
media que anualmente se determine en la Ley de 
Presupuestos Generales del Estado; garantizán-
dose, en todo caso, el crédito mínimo de bonifica-
ción (420 euros).

- La empresa podrá aplicar también esta fórmula 
para determinar el crédito de formación del año 
siguiente al de su constitución si el crédito así 
resultante le es más favorable que el que resulta-
ría de aplicar el procedimiento general:

- En el caso de apertura de nuevos centros de tra-
bajo con contratación de nuevos empleados, el 
importe del crédito inicial que tenga la empresa 
se incrementará con el resultado de multiplicar el 
número de trabajadores incorporados a la empresa 
en el momento de la apertura de nuevos centros 
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por la bonificación media por trabajador que anualmente determine la Ley de Presupuesto 
Generales del Estado.

1.2 Cálculo del crédito de formación asignado a PIF
El crédito adicional asignado al conjunto de las empresas que concedan los citados permisos no 
podrá superar el 5 por ciento del crédito establecido en el presupuesto del SEPE para la financia-
ción de las bonificaciones en las cotizaciones de la Seguridad Social por formación profesional 
para el empleo. 

La empresa podrá financiar los costes salariales del trabajador de los PIF con una cuantía que su-
pone el 5% del crédito asignado a acciones formativas. 

El crédito adicional se asignará a las empresas de acuerdo con los siguientes criterios:

- La asignación se realizará a medida que las empresas comuniquen los permisos individuales 
de formación y hasta tanto no se supere, en su conjunto, el límite de la disponibilidad presu-
puestaria que se establezca anualmente en la Ley de Presupuestos Generales del Estado.




